KOZLEMENY
Tisztelt Ugyfeliink!

Az Actel Tavkozlési Zrt. tajékoztatja Tisztelt Eléfizetdit, hogy az Altalanos Szerzédési Feltételeit az
alabbiaknak megfeleléen valtoztatja meg.

A 2010. augusztus 01-én hatalyba léptetni szandékozott Altalanos Szerzddési Feltételeinkben —
tekintettel a Nemzeti Hirkozlési Hatésag HP-669-5/2010 hatarozatéra — az aldbbi mddositasokat
kivanjuk végrehajtani:

A felligyeleti szervek felsoroldsa aktualizalva, pontositva lett:

16.2. Fellgyeleti Szervek

Nemzeti Hirkdzlési Hatdsag

1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. Telefon: (1) 457-7100, Telefax: (1) 356-5520

Nemzeti Hirkdzlési Hatdsadg Budapesti Igazgatésag

1133 Budapest, Visegradi u. 100. Telefon: (1) 468-0500, Telefax: (1) 468-0626, Internet:
http://www.nhh.hu

Nemzeti Hirkdzlési Hatdsag Szegedi Ilgazgatésag
6721 Szeged, Csongradi sgt. 15. Telefon: (62) 568-300, Telefax: (62) 568-368,

Nemzeti Hirkdzlési Hatdsag Pécsi Igazgatdsag
7624 Pécs, Alkotmany u. 23.

Nemzeti Hirkdzlési Hatésag Soproni Igazgatésag
9401 Sopron, Kossuth L. u. 26. Telefon: (99) 518-500, Telefax: (99) 518-518,

Nemzeti Hirkdzlési Hatésag Debreceni Igazgatésag
4025 Debrecen, Hatvan u. 43.

Nemzeti Hirkdzlési Hatdsag Miskolci Igazgatésag
3529 Miskolc, Csabai kapu 17. Telefon: (46) 555-515, Telefax: (46) 411-475

Hirkozlési Fogyasztoi Jogok Képviseléjének Hivatala (HFIKH)
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. Telefon: (1) 457-7141, Telefax: (1) 457-7105

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag
1088 Budapest, Jozsef krt. 6. Telefon: (1) 459-4999 (A terlleti szervek cimét lasd alabb).

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag Eszak-alfoldi Regionalis Felligyel6sége

4024 Debrecen, Szent Anna u. 36. 4002 Debrecen, Pf. 475
Tel.: 06-52-533-924, fax; 06-52-327-753

5000 Szolnok, Kossuth L. Ut 2., 5001 Szolnok, Pf. 218.
Tel.: 06-56-513-336, fax:06-56-514-306

4400 Nyiregyhaza, H8sok tere 5., 4401 Nyiregyhaza, Pf. 299.
Tel.: 06-42-500-694, fax: 06-42-504-398

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Kdzép-dunantuli Regiondlis Felligyel6sége



8000 Székesfehérvar, Piac tér 12-14., 8050 Székesfehérvar, Pf. 936.
Tel.: 06-22-501-751, fax: 06-22-501-627

2800 Tatabanya, Fé tér 4., 2801 Tatabanya, Pf. 1607.
Tel.: 06-34-309-303, fax: 06-34-309-302

8210 Veszprém, Megyehaz tér 1., 8210 Veszpéem, Pf. 2184
Tel.: 06-88-564-136, fax:06-88-564-139
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag Nyugat-dunantili Regionalis Felligyelésége

9021 Gyér, Arpad dt 32., 9002 Gyér, Pf. 311.
Tel.: 06-96-329-244, fax: 06-96-329-186

9700 Szombathely, Holldn Erné Gt 1., 9701 Szombathely, Pf. 29.
Tel.: 06-94-505-220, fax: 06-94-506-984

8900 Zalaegerszeg, Kosztolanyi Dezsé at 10., 8901 Zalaegerszeg, Pf. 558.
Tel.: 06-92-510-530, fax: 09-92-510-641
Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatdsag Dél-alfoldi Regiondlis Felugyel6sége

6722 Szeged, Kossuth L. sgt. 17., 6701 Szeged, Pf. 12.
Tel.: 06-62-541-737, fax: 06-62-541-739

6000 Kecskemét, Deak Ferenc tér 3., 6001 Kecskemét, Pf. 209.
Tel.: 06-76-481-405, fax: 06-76-481-416

5600 Békéscsaba, Jozsef A. u. 2-4., 5601 Békéscsaba, Pf. 284.
Tel.: 06-66-546-150 fax: 06-66-546-140
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Eszak-magyarorszagi Regionalis Feliigyelésége

3300 Eger, Kossuth L. u. 9., 3301 Eger, Pf. 81.
Tel.: 06-36-515-598, fax: 06-36-323-587

3525 Miskolc, Varoshaz tér 1., 3501 Miskolc, Pf. 589.
Tel.: 06-46-506-071, fax: 06-46-506-072

3100 Salgotarjan, Rakoczi ut 36., 3101 Salgoétarjan, Pf. 308.
Tel.: 06-32-511-116, fax: 06-32-511-118
Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésag Dél-dunantuli Regiondlis Felugyel6sége

7400 Kaposvér, Fé u. 57., 7401 Kaposvér, Pf. 76.
Tel.: 06-82-510-868, fax:06-82-510-661

7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 14-16., 7602 Pécs, Pf. 900.
Tel.: 06-72-510-790 fax: 06-72-510-791

7100 Szekszard, Szt. Istvan tér 11-13., 7101 Szekszard, Pf. 294.
Tel.: 06-74-510-414, fax: 06-74-510-413



Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag K6zép-magyarorszagi Regionalis Felligyelésége

1052 Budapest, Varoshaz u. 7., 1364 Bp., Pf. 144.

Tel.: 06-1-328-01-85, fax: 06-1-411-01-16

Gazdaséagi Versenyhivatal

1054 Budapest Alkotmany wu. 5., Telefon: 472-8900, Telefax: 472-8905, Internet:
http:/imww.gvh.hu/

Az ASZF és kivonata elérheté az Actel weboldalan: a http://www.actel.hu oldalon, illetve az
Ugyfélszolgalaton. Amennyiben Tisztelt Eléfizeténk a jelen moédositast nem kivanja elfogadni, Ggy
az elektronikus hirkozlésrdl szolo 2003. évi C. torvény 132. 8 (4) és (5) bekezdéseiben
szabalyozott mddon 8 illetve 15 napon belill felmondassal élhet. Az ASZF modositas
elfogadasanak mindsil, ha az Eléfizeté a nyilatkozatot elmulasztja, illetve ha a szolgaltatast
tovabbra is igénybe veszi.

Udvozlettel:

Budapest, 2010. julius 29.

Actel zRt



