
KÖZLEMÉNY 
 
Tisztelt Ügyfelünk! 
 
Az Actel Távközlési Zrt. tájékoztatja Tisztelt Előfizetőit, hogy az Általános Szerződési Feltételeit az 
alábbiaknak megfelelően változtatja meg. 
 
A 2010. augusztus 01-én hatályba léptetni szándékozott Általános Szerződési Feltételeinkben – 
tekintettel a Nemzeti Hírközlési Hatóság HP-669-5/2010 határozatára – az alábbi módosításokat 
kívánjuk végrehajtani:   
 
 

 
A felügyeleti szervek felsorolása aktualizálva, pontosítva lett: 
 
16.2. Felügyeleti Szervek 
 
Nemzeti Hírközlési Hatóság 
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. Telefon: (1) 457-7100, Telefax: (1) 356-5520 
Nemzeti Hírközlési Hatóság Budapesti Igazgatóság 
1133 Budapest, Visegrádi u. 100. Telefon: (1) 468-0500, Telefax: (1) 468-0626, Internet: 
http://www.nhh.hu 
 
Nemzeti Hírközlési Hatóság Szegedi Igazgatóság 
6721 Szeged, Csongrádi sgt. 15. Telefon: (62) 568-300, Telefax: (62) 568-368, 
 
Nemzeti Hírközlési Hatóság Pécsi Igazgatóság 
7624 Pécs, Alkotmány u. 23. 
 
Nemzeti Hírközlési Hatóság Soproni Igazgatóság 
9401 Sopron, Kossuth L. u. 26. Telefon: (99) 518-500, Telefax: (99) 518-518, 
 
Nemzeti Hírközlési Hatóság Debreceni Igazgatóság 
4025 Debrecen, Hatvan u. 43. 
 
Nemzeti Hírközlési Hatóság Miskolci Igazgatóság 
3529 Miskolc, Csabai kapu 17. Telefon: (46) 555-515, Telefax: (46) 411-475 
 
Hírközlési Fogyasztói Jogok Képviselőjének Hivatala (HFJKH) 
1015 Budapest, Ostrom u. 23-25. Telefon: (1) 457-7141, Telefax: (1) 457-7105 
 
Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóság 
1088 Budapest, József krt. 6. Telefon: (1) 459-4999 (A területi szervek címét lásd alább). 
 
Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóság Észak-alföldi Regionális Felügyelősége 
 
4024 Debrecen, Szent Anna u. 36. 4002 Debrecen, Pf. 475 
Tel.: 06-52-533-924, fax: 06-52-327-753 
 
5000 Szolnok, Kossuth L. út 2., 5001 Szolnok, Pf. 218. 
Tel.: 06-56-513-336, fax:06-56-514-306 
 
4400 Nyíregyháza, Hősök tere 5., 4401 Nyíregyháza, Pf. 299. 
Tel.: 06-42-500-694, fax: 06-42-504-398 
 
 
Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóság Közép-dunántúli Regionális Felügyelősége 



 
8000 Székesfehérvár, Piac tér 12-14., 8050 Székesfehérvár, Pf. 936. 
Tel.: 06-22-501-751, fax: 06-22-501-627 
 
2800 Tatabánya, Fő tér 4., 2801 Tatabánya, Pf. 1607. 
Tel.: 06-34-309-303, fax: 06-34-309-302 
 
8210 Veszprém, Megyeház tér 1., 8210 Veszpém, Pf. 2184 
Tel.: 06-88-564-136, fax:06-88-564-139 
 
 
Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóság Nyugat-dunántúli Regionális Felügyelősége 
 
9021 Győr, Árpád út 32., 9002 Győr, Pf. 311. 
Tel.: 06-96-329-244, fax: 06-96-329-186 
 
9700 Szombathely, Hollán Ernő út 1., 9701 Szombathely, Pf. 29. 
Tel.: 06-94-505-220, fax: 06-94-506-984 
 
8900 Zalaegerszeg, Kosztolányi Dezső út 10., 8901 Zalaegerszeg, Pf. 558. 
Tel.: 06-92-510-530, fax: 09-92-510-641 
 
 
Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóság Dél-alföldi Regionális Felügyelősége 
 
6722 Szeged, Kossuth L. sgt. 17., 6701 Szeged, Pf. 12. 
Tel.: 06-62-541-737, fax: 06-62-541-739 
 
6000 Kecskemét, Deák Ferenc tér 3., 6001 Kecskemét, Pf. 209. 
Tel.: 06-76-481-405, fax: 06-76-481-416 
 
5600 Békéscsaba, József A. u. 2-4., 5601 Békéscsaba, Pf. 284. 
Tel.: 06-66-546-150 fax: 06-66-546-140 
 
 
Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóság Észak-magyarországi Regionális Felügyelősége 
 
3300 Eger, Kossuth L. u. 9., 3301 Eger, Pf. 81. 
Tel.: 06-36-515-598, fax: 06-36-323-587 
 
3525 Miskolc, Városház tér 1., 3501 Miskolc, Pf. 589. 
Tel.: 06-46-506-071, fax: 06-46-506-072 
 
3100 Salgótarján, Rákóczi út 36., 3101 Salgótarján, Pf. 308. 
Tel.: 06-32-511-116, fax: 06-32-511-118 
 
 
Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóság Dél-dunántúli Regionális Felügyelősége 
 
7400 Kaposvár, Fő u. 57., 7401 Kaposvár, Pf. 76. 
Tel.: 06-82-510-868, fax:06-82-510-661 
 
7622 Pécs, Bajcsy-Zs. u. 14-16., 7602 Pécs, Pf. 900. 
Tel.: 06-72-510-790 fax: 06-72-510-791 
 
7100 Szekszárd, Szt. István tér 11-13., 7101 Szekszárd, Pf. 294. 
Tel.: 06-74-510-414, fax: 06-74-510-413 



 
 
Nemzeti Fogyasztóvédelmi Hatóság Közép-magyarországi Regionális Felügyelősége 
 
1052 Budapest, Városház u. 7., 1364 Bp., Pf. 144. 
Tel.: 06-1-328-01-85, fax: 06-1-411-01-16 
Gazdasági Versenyhivatal 
1054 Budapest Alkotmány u. 5., Telefon: 472-8900, Telefax: 472-8905, Internet: 
http://www.gvh.hu/ 
 
 

 
Az ÁSZF és kivonata elérhető az Actel weboldalán: a http://www.actel.hu oldalon, illetve az 
Ügyfélszolgálaton.  Amennyiben Tisztelt Előfizetőnk a jelen módosítást nem kívánja elfogadni, úgy 
az elektronikus hírközlésről szóló 2003. évi C. törvény 132. § (4) és (5) bekezdéseiben 
szabályozott módon 8 illetve 15 napon belül felmondással élhet.  Az ÁSZF módosítás 
elfogadásának minősül, ha az Előfizető a nyilatkozatot elmulasztja, illetve ha a szolgáltatást 
továbbra is igénybe veszi. 
 
Üdvözlettel: 
 
Budapest, 2010. július 29. 
 
 
 

Actel zRt 


